מדינת ישראל

משרד הפנים - יחידת ענ"א

PAGE  
[image: image1.jpg]



מדינת ישראל 

משרד הפנים 
ועדת מכרזים

שאלות ותשובות 
במכרז מס' 7/2019
לאספקת שירותי מידע גיאוגרפי
להלן תשובות לכל השאלות אשר הועברו למשרד הפנים בהתייחס למכרז שבנדון.

יודגש כי התשובות וההבהרה המפורטות במסמך זה מהוות חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז.
המציעים מופנים להוראות ההצמדה במכרז המעודכן (סעיף 12 להסכם) אשר עודכנו ביחס לתעריפים השעתיים.
	מס"ד
	עמוד
	סעיף
	שאלה
	תשובה

	1. 
	18
	10.2.1.3
	נבקש הבהרה כי הדרישה הינה שהועסקו או מועסקים ע"י המציע 2 מודדים מוסמכים (בין כשכירים ובין כקבלני משנה) במקביל ולא בפרויקט ספציפי אחד.
	בהתאם ללשון הסעיף, הדרישה היא כי "במסגרת כל פרוייקט הועסקו לפחות ארבעה נותני שירות, מתוכם שניים לפחות הינם מודדים מוסמכים ושניים לפחות הינם מפעילי ממ"ג."
לפיכך, יש להראות העסקה כאמור במסגרת כל פרויקט המוצג לצורך עמידה בתנאי הסף.

	2. 
	21
	14 - המלצות
	נבקש כי למען ההגינות יימסרו למציע שמות החברות אליהם יפנה המזמין לצורך 
	אין שינוי בתנאי המכרז. 

	3. 
	45
	נספח א' 10 – 
	נבקש הבהרה כי ממלא השאלון הינו מנכ"ל החברה ומורשה החתימה מטעם החברה (המציע).
	מאחר והמידע המבוקש הוא לשם בחינת עמידת המציע בתנאי המכרז, ומי שממלא מגיש את ההצעה מטעם המציע, הרי שמי שרשאי להגיש הצעה מטעם המציע- עליו למלא את השאלות, ולפיכך מורשה חתימה.

	4. 
	83
	4.3
	ביטול פרויקט בעל מערך התארגנות כ"כ מורכב מחייב גם פירוק מסודר. נבקש ליתן את ההודעה המוקדמת 60 יום מראש לפחות.
	הבקשה נדחית. 
אין שינוי בתנאי ההסכם.

	5. 
	83
	4.6
	נבקש הבהרה כי במקרה של ביטול לאחר קבלת הזמנת עבודה ו/או לאחר תחילת ביצוע העבודה על ידי הספק הזוכה – תשולם לו עלות העבודה אשר החל לבצע ו/או הוזמנה.
	ראו סיפת הסעיף לפיה תשולם התמורה הקבועה בהסכם עבור השירותים שסיפק עד  לביטול ההסכם.

	6. 
	87
	15
	נבקש כי בסיפא הסעיף ירשם " לאחר מתן הודעה מראש בכתב וכן מתן זכות תשובה מטעם הקבלן"
	אין שינוי בתנאי ההסכם.

	7. 
	88
	17.1
	1. בשורה הראשונה, לאחר המילים "ישא באחריות", יש להוסיף את המילים "על פי דין".
2. בשורה השנייה, לאחר המילים "המועסקים על ידו", יש לגרוע את המילים "מכל סיבה שהיא".
	אין שינוי בתנאי ההסכם.


	8. 
	88
	17.2
	בסוף השורה השנייה, לאחר המילים "וכי אחריות", יש להוסיף את המילים "על פי דין".
	אין שינוי בתנאי ההסכם.


	9. 
	88
	17.3
	1. בשורה השנייה, לאחר המילים "המועסקים על ידו", יש לגרוע את המילים "מכל סיבה שהיא".

2. בסוף השורה השלישית, יש להחליף את המילה "מייד", במילים "בהקדם האפשרי".
3. בסוף השורה הרביעית, לאחר המילים "מאת המשרד", יש להוסיף את המילים "וכפוף להוכחת חבותו החוקית של נותן השירותים והיקפה".
	אין שינוי בתנאי ההסכם.


	10. 
	88
	18.1.2
	בשורה הראשונה, יש לתקן את גבולות האחריות הנקובים לעובד, למקרה ולתקופת ביטוח, ולהעמידם ע"ס 20,000,000 ₪.
	הבקשה נדחית ביחס לסעיף הביטוח

	11. 
	88
	18.2.2
	יש לתקן את גבולות האחריות הנקובים למקרה ולתקופת ביטוח ולהעמידם ע"ס 2,000,000 ₪.
	הבקשה נדחית ביחס לסעיף הביטוח

	12. 
	88
	18.2.3
	בסוף השורה, לאחר המילים "cross liability", יש להוסיף את המילים "בכל הקשור לאחריותו של המזמין בשל מעשי או מחדלי נותן השירותים".
	הבקשה נדחית ביחס לסעיף הביטוח

	13. 
	89
	18.2.5
	לאחר המילים "רכוש צד שלישי", יש להוסיף את המילים "למעט אותו חלק של רכוש בו פעל נותן השירותים במישרין".
	הבקשה נדחית ביחס לסעיף הביטוח

	14. 
	89
	18.3
	בכותרת, לאחר המילים "ביטוח אחריות מקצועית", יש להוסיף את המילים "משולב עם ביטוח חבות המוצר".
	הבקשה נדחית ביחס לסעיף הביטוח

	15. 
	89
	18.3.3
	בהתאם, יש לתקן את גבולות האחריות הנקובים למקרה ולתקופת ביטוח ולהעמידם ע"ס 2,000,000 ₪.
	הבקשה נדחית ביחס לסעיף הביטוח

	16. 
	89
	18.3.4
	1. בסוף השורה השלישית, לאחר המילים "עקב מקרה ביטוח", יש להוסיף את המילה "מכוסה".
2. בשורה השישית, יש להחליף את המילים "לפחות 6 חודשים", במילים "ל-6 חודשים".
	1. הבקשה נדחית ביחס לסעיף הביטוח
2. הבקשה נדחית ביחס לסעיף הביטוח

	17. 
	89
	18.4.2
	בתחילת השורה השנייה, יש להחליף את המילים "אם ניתנה", במילים "אם נשלחה".
	הבקשה נדחית ביחס לסעיף הביטוח

	18. 
	89
	18.4.3
	בשורה הראשונה, יש להחליף את המילים "כל זכות", במילה "זכות".
	הבקשה נדחית

	19. 
	90
	18.4.7
	בשורה השנייה, לאחר המילים "נוסח ביט", יש להוסיף את המילים "2016 של איילון חברה לביטוח".
	הבקשה נדחית ביחס לסעיף הביטוח

	20. 
	90
	18.4.8
	בסוף השורה, לאחר המילים "הפוליסות המבוטחות", יש להוסיף את המילים "אולם אין בביטול החריג משום ויתור על זכויות המבטח וחובות המבוטח על פי חוק חוזה הביטוח התשמ"א 1981".
	הבקשה נדחית

	21. 
	90
	18.5
	יש לגרוע תת סעיף זה.
	הבקשה נדחית

	22. 
	90
	18.7
	החל מסוף השורה השנייה ועד סוף תת סעיף זה, יש להחליף את המילים "העתקי פוליסות הביטוח המחודשות מאושרות וחתומות ע"י מבטחו וע"י מבטחי קבלני המשנה בעלי המקצוע שמטעמו או אישורים בחתימת מבטחו ובחתימת מבטחי קבלני משנה – בעלי המקצוע שמטעמו", במילים "אישור ביטוח חתום על ידי מבטחיו".
	כל הבקשות נדחות

	23. 
	97 – אישור קיום ביטוחים
	1
	בסוף השורה, לאחר המילים "והשטחים המוחזקים", יש להוסיף את המילים "בידי צה"ל".
	הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג

	24. 
	97 – אישור קיום ביטוחים
	2
	יש לתקן את גבולות האחריות הנקובים לעובד, מקרה ותקופת ביטוח, ולהעמידם ע"ס 20,000,000 ₪.
	הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג ככל שגבול האחריות שיצוין בש"ח לא יפחת מיחס ההמרה של הסכום הדולרי הנקוב לש"ח עפ"י שער דולר ארה"ב היציג ביום החתימה על האישור

	25. 
	97 – אישור קיום ביטוחים
	2
	יש לתקן את גבולות האחריות הנקובים למקרה ולתקופת ביטוח ולהעמידם ע"ס 2,000,000 ₪".


	הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג ככל שגבול האחריות שיצוין בש"ח לא יפחת מיחס ההמרה של הסכום הדולרי הנקוב לש"ח עפ"י שער דולר ארה"ב היציג ביום החתימה על האישור

	26. 
	97 – אישור קיום ביטוחים
	3
	בסוף השורה, לאחר המילים "cross liability", יש להוסיף את המילים "בכל הקשור לאחריות המזמין למעשי או מחדלי נותן השירותים".


	הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג ככל שיתווסף המשפט הבא: "לעניין עיסוקו של המבוטח"

	27. 
	97 - אישור קיום ביטוחים
	
	בכותרת, לאחר המילים "ביטוח אחריות מקצועית", יש להוסיף את המילים "משולב עם ביטוח חבות המוצר".


	הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג


	28. 
	98 -  אישור קיום ביטוחים
	2
	יש לתקן את גבולות האחריות הנקובים למקרה ולתקופת ביטוח ולהעמידם ע"ס 2,000,000 ₪.


	ככל שהבקשה מתייחסת לפרק ביטוח אחריות כלפי צד שלישי - הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג ככל שגבול האחריות שיצוין בש"ח לא יפחת מיחס ההמרה של הסכום הדולרי הנקוב לש"ח עפ"י שער דולר ארה"ב היציג ביום החתימה על האישור

	29. 
	98 – אישור קיום ביטוחים
	3
	בסוף השורה השלישית, לאחר המילים "עקב מקרה ביטוח", יש להוסיף את המילה "מכוסה".


	ככל שהבקשה מתייחסת לפרק ביטוח אחריות מקצועית - הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג

	30. 
	98 – אישור קיום ביטוחים
	2
	בתחילת השורה השנייה, יש להחליף את המילים "אם ניתנה", במילים "אם נשלחה".


	ככל שהבקשה מתייחסת לפרק כללי - הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג

	31. 
	98- אישור קיום ביטוחים
	7
	בשורה השנייה, לאחר המילים "פוליסות נוסח ביט", יש להוסיף את המילים "2016 של איילון חברה לביטוח".


	ככל שהבקשה מתייחסת לפרק כללי - הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג

	32. 
	98- אישור קיום ביטוחים
	8
	בסוף השורה, לאחר המילים "הפוליסות המבוטחות", יש להוסיף את המילים "אולם אין בביטול החריג כדי לגרוע מחובות המבוטח וזכויות המבטח על פי חוק חוזה הביטוח התשמ"א".


	ככל שהבקשה מתייחסת לפרק כללי - הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג

	33. 
	99
	
	נבקש הבהרה כי ככל וקבלני המשנה המועסקים לעניין הסכם זה, מבוטחים במסגרת הפוליסות של החברה, יבוטל הצורך בהחתמה על נוסח אישור ביטוח נפרד היות והדרישה אינה רלוונטית.
	יש לערוך ולהציג כיסוי ביטוחי לאחריותם הישירה של קבלני המשנה המועסקים ע"י נותן השירותים. ככל ואחריותם הישירה מכוסה במסגרת ביטוח אחריות המקצועית ע"ש נותן השירותים ומצוין כן באישור – האישור יתקבל

	34. 
	98
	27.8
	נבקש כי בסיפא הסעיף ירשם " לאחר מתן הודעה מראש בכתב וכן מתן זכות תשובה מטעם הקבלן"
	הבקשה מקובלת. ראו נוסח מעודכן של המכרז.

	35. 
	17
	10.2.1
	אנו מבקשים לאפשר להכיר בניסיון מצרפי של המציע ושל קבלן המשנה כעונה על תנאי הסף.
	הבקשה נדחית.
בהתאם להוראות המכרז על המציע בעצמו לעמוד במלוא תנאי הסף ביחס למציע.
אין מניעה להציג מנהל פרויקט שאינו מועסק אצל המציע.

	36. 
	17
	10.2.1
	אנו מבקשים לאפשר למציע ראשי בהצעה אחת, להיות קבלן משנה בהצעה אחרת.
	ראו מענה לשאלה 35 לעיל.
הבקשה נדחית. על המציע בעצמו לעמוד בתנאי הסף.

	37. 
	17
	10.2.1.3
	ע"פ טבלת המשימות בסעיף 3.6.7.4, משימות המודד הן משימות ייעודיות אשר אינן משתלבות עם עבודת צוות ה-GIS. לפיכך, אנו מבקשים להכיר כעונים על תנאי הסף פרויקטים בתחום מערכות מידע גאוגרפיות בהם לא הועסק מודד מוסמך כנותן שירות, זאת בתנאי שבצוות המוצע ישולבו מודדים מוסמכים בעלי ניסיון בתחומי המכרז.
	בצוות העבודה נדרש בכל מקרה להעמיד מודדים, בהתאם לשירות הנדרש במכרז.
לעניין תנאי הסף – אין שינוי בתנאי המכרז.

	38. 
	4
	3.2.4.2
	נבקש לדעת האם קיים קובץ רצף של אזורים לחלוקת הכנסות.
	קיים קובץ רצף של אזורים לחלוקת הכנסות.

	39. 
	11
	3.7.2
	עבור ראש צוות ממ"ג נדרש נסיון של 3 שנים בהפעלת תוכנת ARCGIS גרסה 10.5 ומעלה כאשר גרסה זו יצאה לשוק רק בחודש דצמבר 2016 ועל כן לא ניתן לעמוד בתנאי של 3 שנים. נבקש כי תוצג גרסה קודמת לצורך עמידה בתנאי זה או לחילופין הצגת ניסיון של שנתיים וחצי בהפעלת גרסה זו
	ניתן להציג נסיון בעבודה עם גרסה קודמת של התוכנה - ARCGIS גרסה 10.1 ומעלה

	40. 
	15
	3.15
	נבקש לקבוע כי הערבות לא תהווה פיצוי מוסכם, ולהבהיר כי חילוט הערבות יבוצע אך ורק במקרה של הפרה יסודית וזאת לאחר הודעה מראש ובכתב של 30 יום (במקום 3 ימי עסקים) לתיקון ההפרה בטרם חילוט הערבות וכי הסכום שיחולט ישקף את הנזק שנגרם בפועל.

האמור רלוונטי גם לסעיפים 27.7 ו-27.8 להסכם בשינויים הנדרשים.
	אין שינוי בתנאי ההסכם.

	41. 
	17
	8.10
	נבקש כי כל מסמכי המכרז הכולל הסכם ונספחיו ייחתמו בראשי תיבות מורשה החתימה וחותמת המציע , מלבד הנספחים הרלוונטיים להגשה שייחתמו בחתימה מלאה של מורשה החתימה וחותמת המציע 
	יש לפעול בהתאם להוראות המפורשות של סעיף 8.10 למכרז.

	42. 
	18
	10.2.1.3
	מנסיוננו פרוייקטים העוסקים בתחום מערכות מידע גיאוגרפיות לרוב אינם כוללים העסקת מודד מוסמך, כל שכן שני מודדים. על כן לטובת עמידה בתנאי סף זה, נבקש להסיר את הדרישה להעסקת מודדים מוסמכים או לחילופין לשנות את הדרישה משני מודדים למודד מוסמך אחד.
	ראו מענה לשאלה 37 לעיל.
אין שינוי בתנאי המכרז.

	43. 
	20
	13.2
	נבקש למחוק את המילים "לדעת המשרד" שהן קריטריון סובייקטיבי. 

האמור רלוונטי גם לסעיף 11.2 להסכם. 
	אין שינוי בתנאי המכרז.


	44. 
	20
	13.2
	הסיפא של הסעיף איננה ברורה. היא כתובה באופן רחב שעשוי להשתמע ממנו למשל שנותן השירותים לא יכול להתקשר עם קבלן משנה בתחומים שבהם עוסקים השירותים אלא אם מדובר בהתקשרות לצורך המכרז הזה. ברור שלא לכך היתה כוונתכם. נבקש להבהיר את האמור בסיפא לסעיף זה. 

השאלה רלוונטית גם לסעיף 11.3 להסכם.
	מומלץ לעיין בהתחייבות לפעול באי ניגוד עניינים המצורפת להסכם ובה מבלי לגרוע מהאיסור הכללי ישנם גם כללים קונקרטיים שיש בהם כדי לכוון מהם מקרים שחזקה שיש בהם משום חשש לניגוד עניינים.

	45. 
	21
	13.5
	האם שירותי אספקת מערכת מידע, תמיכה ותחזוקה וקליטת נתונים לצורך הקמת שכבות גיאוגרפיות עלולה לפגום בכשירות לספק את השירותים נשוא המכרז.
	הכל תלוי במה מדובר ומהן הנסיבות.
ראו לעניין זה תשובה לעיל.

בכל מקרה בסמכות המשרד להחליט בכל מקרה האם מדובר במקרה שיש בו משום חשש לניגוד עניינים והספק יהיה מחויב לפעול בהתאם להנחיות המשרד.

	46. 
	22
	14.2.3
	בטבלה המפרטת את קריטריוני האיכות עבור המציע, האם הכוונה להפנות לפרוייקטים העומדים בסעיף 10.2.1? 
	כן, במקומות שמצויין כך במפורש.
ראו מסמכי המכרז המתוקנים.

	47. 
	26
	19.2
	נבקש כי במקרה של פיצול ההצעה, תינתן לספק אפשרות לביטול או לתמחור מחדש של הצעתו. בנוסף, במקרה כזה ישא הספק באחריות רק ביחס לחלק אשר יסופק על ידו.
	אין שינוי בתנאי המכרז. מבלי לגרוע מכך, ובהתאם לכללים דיני החוזים, נראה כי הספק לא יישא באחריות לעבודה שבוצעה שלא במסגרת ההתקשרות עמו, והכל כמובן בהתאם לנסיבות המקרה, כאשר אלו יבחנו על ידי המשרד במידת הצורך.

	48. 
	29
	8.5
	מאחר והמציע הינו חברה ציבורית שמניותיה נסחרות בבורסה לני"ע, נבקש לציין את בעלי השליטה בלבד.
	מקובל רק לעניין סעיף זה. על המציע לעמוד ביתר דרישות המכרז כלשונן.

	49. 
	36
	פס' 1, שורה 2
	נבקש להוסיף אחרי המילים "על ידי" את המילה "המציע" שנראה כי נשמטה בטעות.
	מקובל. ראו מסמכי המכרז המעודכן.

	50. 
	44
	כללי
	נבקש להוסיף כי ערבות זו אינה ניתנת להעברה כפי שכתוב בערבות הביצוע בנספח ג' (2) להסכם.
	הבקשה מקובלת. ראו נוסח המכרז המעודכן.
על המציעים לוודא כי הם מגישים את נוסח הערבות המעודכן המופיע במסמכי המכרז המעודכנים.
ערבות שלא תוגש לפי הנוסח המעודכן, עלולה להפסל.

	51. 
	45
	כללי
	הטופס נועד למילוי על ידי אדם פרטי. אנא הבהירו כיצד נדרש למלא אותו (אם בכלל) במקרה של מציע שהינו תאגיד. מי ממלא? מי חותם? נראה כי חלק מהגדול מהסעיפים אינם רלוונטיים. אנא הבהירו.
	מורשי חתימה מטעם המציע

	52. 
	78
	5
	המונח "שביעות רצונו של המזמין" מופיע כקריטריון לבדיקת עמידת הספק בהתחייבויותיו. מאחר שהמדובר בקריטריון סובייקטיבי לחלוטין, יקשה על הספקים, מטבע הדברים, להיערך בהתאם על מנת להבטיח עמידה בקריטריון זה. לפיכך מוצע להגדיר, כי המונח "שביעות רצון המזמין" משמעותו: ביצוע התחייבויות הספק בהתאם לתנאי החוזה ונספחיו
	אין שינוי בתנאי ההסכם.


	53. 
	79
	13.3
	נבקש שמחיר סריקה יהיה לפי גודל נייר, שכן יש הבדלים משמעותיים בין הגדלים (A0 לעומת A2) נבקש סעיף עבור נייר בגודל עד A0  וסעיף לנייר בגודל מעל A0
	אין שינוי במבנה הצעת המחיר.
מדובר על סריקת, עיגון והדפסה של מפות לחתימת השר. מדובר על הדפסות בפורמט רחב.
על הספק לקחת בחשבון את העלויות הצפויות לו ולתמחר אותן במסגרת הצעת המחיר.

	54. 
	79
	13.3
	הכנת מפות כוללת הפקות של המפות בגדלים שונים, לצורך חתימה של המודדים והשר.

בהתאם לכך נבקש כי יתווסף מחירון הדפסה כמקובל במכרזים מסוג זה ולפי גודל דף :

הדפסה דוח כולל כריכה, הדפסה A2 צבע, הדפסה A1 צבע, הדפסה A0 צבע.
	ראו מענה לשאלה 53 לעיל.
אין שינוי במבנה הצעת המחיר.

	55. 
	82
	2.2
	נבקש כי האמור לא יחול על תוכנות קוד פתוח, תוכנות צד שלישי וכן תוכנות מדף שנעשה בהם שימוש במסגרת ביצוע השירותים שכן נותן השירותים אינו היצרן שלהן. 

האמור רלוונטי גם לסעיף 10.3 להסכם.
	אין שינוי בתנאי ההסכם.

	56. 
	83
	4.3
	מאחר ונותן השירותים ישקיע משאבים רבים לצורך קיום מחויבויותיו ע"פ חוזה זה נבקש, כי סעיף זה ישונה כך שלמשרד תהיה אפשרות לסיים את החוזה רק במקרה של הפרת חוזה ע"י נותן השירותים. לחילופין, נבקש לקבוע חבות של נותן השירותים לשלם עבור עבודה שבוצעה בפועל, וכמו כן עבור מוצרים שנרכשו ו/או אשר הוחל בתהליך רכישתם על ידי נותן השירותים עד לתקופת הסיום והביטול. עוד נבקש כי תינתן התראה של 90 יום מראש ובכתב.
	אין שינוי בתנאי ההסכם.


	57. 
	83
	4.4
	נבקש כי במקרה של הפרה יסודית תינתן ארכה לתיקון ההפרה בת 7 ימים לפחות טרם ביטול ההסכם. בנוסף, נבקש כי במקרה של ביצוע פשע על ידי נותן השירותים, יבוטל ההסכם רק ככל שיש בביצוע הפשע כדי להשפיע על מתן השירותים. 
	אין שינוי בתנאי ההסכם.


	58. 
	83
	4.6
	נבקש להוסיף בסוף הסעיף "וכן תשלומים בגין הוצאות/הזמנות שהוצאו בקשר עם ביצוע השירותים ושאלו אינן ניתנות לביטול".
	אין שינוי בתנאי ההסכם.


	59. 
	83
	4.8
	נבקש ביחס לחובת הסודיות כי זו תהא תקפה במהלך ביצוע השירותים וכן 3 שנים לאחר מכן.

ביחס לזכויות היוצרים, יובהר כי כל הרשאת שימוש שתינתן למשרד, תהיה על פי ובכפוף להוראות ותנאי הרישיון הסטנדרטי של היצרן הרלוונטי.
	אין שינוי בתנאי ההסכם.


	60. 
	83
	6.5
	האמור בסעיף זה איננו מקובל. נבקש להבהיר כי כל שינוי המהווה חריגה מתכולת העבודה המוגדרת במכרז, יבוצע אך ורק בכפוף להסכמת נותן השירותים ולתשלום תמורה נוספת. שינויים, גם אם "השינוי לא ישנה באופן שאינו בלתי משמעותי וזניח" (ובמיוחד הצטברות שלהם) עולים כסף לנותן השירותים ואין זה סביר לחייבו בביצוען ללא תמורה. 
יובהר כי כל בקשה לשינוי תועבר לבחינת נותן השירותים, אשר יבדוק, בתוך פרק זמן נקוב, את פירוט ההשלכות הנובעות מן השינוי על השירותים, לוחות הזמנים, התמורה, הביצועים, ויתר ההתחייבויות על פי החוזה, ויגיש למשרד הצעה בכתב לביצוע השינוי או, ימסור למזמין הודעה בכתב המפרטת כי לא ניתן לבצע את השינוי ואת הסיבה לכך. הצעת שינויים כאמור תכלול את השינויים וההתאמות הנדרשים בחוזה ובנספחיו ואת משמעויות השינויים כאמור לעיל. לפני הביצוע בפועל של כל שינוי, ייחתם בין הצדדים מסמך בהתאם או תמסר הזמנה על ידי המשרד בהתאם להצעה העדכנית של  נותן השירותים לביצוע השינויים.  
	אין שינוי בתנאי ההסכם.


	61. 
	87-88
	16.1, 16.2
	נבקש כי בכל מקרה שיפוי על ידי נותן השירותים יהיה בכפוף למתן פסק דין חלוט של ערכאה שיפוטית מוסמכת ולכך שהמשרד ייתן לנותן השירותים הודעה מידית על התביעה/הדרישה וייתן לנותן השירותים שליטה בלעדית על ניהול ההגנה/המו"מ לפשרה.
האמור רלוונטי גם לסעיפים 17.3 ו-26.2 להסכם. 
	אין שינוי בתנאי ההסכם.


	62. 
	88
	17.3
	באשר לתביעות הנובעות בגין הפרת זכויות קניין רוחני, יובהר כי לנותן השירותים לא תהא כל חבות או אחריות בגין כל תביעה או הפרה הנובעות מ-: (1)  עמידתו של נותן השירותים בתכנוני, במפרטי או בהוראות המשרד. (2)  שימוש של נותן השירותים במידע טכני או בטכנולוגיה שסופקו על ידי המשרד. (3)  שינוי מוצר/מערכת על ידי  המשרד או על ידי  צד שלישי. (4)  שימוש במוצר/מערכת באופן האסור על פי המפרט הטכני או על פי דפי היישום או על פי התיעוד; (5)  שימוש במוצר/במערכת עם מוצרים שאינם מסופקים על ידי הספק, כאשר אלמלא שימוש כזה לא היה במוצר/במערכת כשלעצמו כדי להפר זכויות צד ג' (6) תוכנות קוד פתוח בהן המוצר/המערכת עושה שימוש.

האמור בסעיף זה קובע את מלוא החבות של  נותן השירותים בגין תביעות הפרת זכויות יוצרים וקניין רוחני.
	אין שינוי בתנאי ההסכם.


	63. 
	88
	17.4 [חדש]
	נבקש להוסיף: "על אף האמור בכל דין או הסכם, נותן השירותים ו/או מי מטעמו יישא באחריות לנזק ישיר בלבד ולא יישא באחריות לכל נזק עקיף, תוצאתי, מיוחד או עונשי שייגרם למשרד ו/או לצד שלישי כלשהו, לרבות אובדן הכנסה, אובדן נתונים, אובדן נתונים, שחזור תוכנות ו/או עלויות השבתה, הפסד רווח ו/או פגיעה במוניטין וכיוצ"ב. בכל מקרה, גבול אחריות נותן השירותים לשיפוי בגין נזקים כלשהם, לא יעלה על תקרה כוללת ומצטברת של סך התמורה המגיעה לנותן השירותים על פי חוזה, במהלך 12 החודשים אשר קדמו לתביעה. הגבלות האחריות כאמור תחולנה לגבי כל תביעה מכל סוג שהוא, תהא עילתה אשר תהא, בין חוזית, בין נזיקית ובין אחרת".
	אין שינוי בתנאי ההסכם.


	64. 
	88-90
	18
	מבוא 

המילה "הביטוחים" תמחק ובמקומה ירשם " אישורי הביטוח " 

18.1. ביטוח חבות מעבידים : 
סעיף 18.1.1. - המילים "לא יפחת מ" ימחקו 

סעיף 18.1.2 " בסך 20,000,000 ₪ " והמילים 5,000,000 דולר ארה"ב " – ימחקו

                        המילה "(שנה) – תמחק

18.2. ביטוח צד שלישי 
סעיף 18.2.1 - המילים "לא יפחת מ" ימחקו ובמקומם ירשם " בסך 2,000,000 ₪ " והמילים 500,000 דולר ארה"ב " – ימחקו
המילה "(שנה) – תמחק

18.3. ביטוח אחריות מקצועית 
 18.3 סעיף  -  לכותרת יתווספו המילים "משולב חבות המוצר" לאחר המילים "אחריות מקצועית" 

סעיף 18.3.2.  - המילה "בהתאם" תמחק ובמקומה "בקשר"

סעיף 18.3.3.  המילים " לא יפחת מ" ימחקו . והמילה "(שנה)" – תמחק
סעיף 18.3.4  – המילה "לפחות " תמחק ובמקומה ירשם "למשך" ולסייפא יתווספו המילים :"למעט אי שתלום פרמיה ו/או מרמה ובלבד של קיים ביטוח חלופי המכסה את אותה החבות". 

18.4. כללי 

סעיף 18.4.2  – המילה "לפחות" תמחק

סעיף 18.4.6   - לסייפא יתווספו המילים" בקשר עם עבודה נשוא אישור זה".

סעיף 18.4.7  – המילים "לא יפחתו מהמקובל" ימחקו , ולאחר המילה "ביט" יתווסף "2013" 

סעיף 18.4.8  – ימחק ובמקומו ירשם " אין בפוליסה במקור חריג רשלנות רבתי או כוונה.  

סעיף 18.5 – המילים "העתקי פוליסות הביטוח ... ע"י המבטח או" – ימחקו

סעיף 18.7 – המילים "להציג את העתקי הפוליסות .....בעלי המקצוע שמטעמו או" – מחקו.

                   המילים "שבועיים לפני" ימחקו ובמקומם ירשם "עד" 
	הבקשה נדחית

כל הבקשות נדחות ביחס לסעיף הביטוח
כל הבקשות נדחות ביחס לסעיף הביטוח
כל הבקשות נדחות ביחס לסעיף הביטוח
כל הבקשות נדחות ביחס לסעיף הביטוח
כל הבקשות נדחות ביחס לסעיף הביטוח


	65. 
	90
	19.3
	נבקש למחוק את המילים "ושלא פותחו במהלך ביצוע השירותים" ולכתוב במקום "גם אם פותחו במסגרת ביצוע השירותים", שכן הרציונל הוא שאם נותן השירותים יפתח ידע ג'נרי כגון שיטת עבודה שאינה ייחודית למשרד, אזי יוכל לעשות בה שימוש בעתיד.
	אין שינוי בתנאי ההסכם.


	66. 
	90
	19.4
	נבקש לתקן את הסעיף ולהבהיר כי נבקש להוסיף כי רישיון השימוש במערכת ו/או פיתוחים/התאמות על בסיסה מוענק למשרד במגבלות שלהלן, והמשרד מתחייב בזה כלפי נותן השירותים כדלקמן:  
1.1. לא להעתיק, לשכפל, לתרגם, או לשנות את התוכנה (או לנסות לעשות את כל אלו או פעולות דומות לאלו) שלא בהתאם להוראות הסכם זה ושלא לצורך שימוש פנימי רגיל וסביר; 
1.2. לא להעביר לאחרים, בין בתמורה ובין שלא בתמורה, את רישיון השימוש, ו/או להעביר את המערכת לרבות הפיתוחים/התאמות לאחרים או לתת רשיון משנה לשימוש בתוכנה ו/או להעבירה בצורה אחרת כלשהי ו/או לחשוף אותה, לצד ג' כלשהו;

1.3. לעשות שימוש המערכת לרבות הפיתוחים/התאמות אך ורק לצרכיו ושימושיו של המשרד עצמו בהתאם להוראות הסכם זה ולהנחיותיו המקצועיות של הספק;
1.4. לא להסיר, לא למחוק ולא לשנות במערכת לרבות בפיתוחים/בהתאמות ו/או בכל העותקים שלה ו/או בתיעוד את הודעת הספק על היותו בעל הזכויות (לרבות זכויות היוצרים) במערכת לרבות בפיתוחים/בהתאמות - אם נכללה הודעה כאמור;
1.5. לא למסור או לאפשר לצד ג' כלשהו, בכל צורה ואופן, לבחון, לתרגם או להתאים (או לנסות לעשות את כל אלו או פעולות דומות לאלו) את המערכת לרבות הפיתוחים/התאמות ובכלל זה, אך מבלי לפגוע בכלליות האמור, תוכניות המקור (SOURCE CODE) אם תהיינה בידי המשרד, תוכניות המופיעות בשפת מכונה (OBJECT CODE), תיעוד, רשימות וכיו"ב;
1.6. לא ליצור כל עבודה נגזרת של המערכת לרבות הפיתוחים/התאמות או חלקה, ולא לעשות כל פעולה שמטרתה פיצוח קוד המקור של התוכנה ו/או חשיפת התוכנה בשפת המקור, בין באמצעות הידור חוזר (decompiling) ו/או הרכבה הפוכה (reverse assemble), ו/או ניתוח או בדיקות אחרות של התוכנה לשם ביצוע הנדסה מהופכת (reverse engineering), באמצעים מכאניים, אלקטרונים, ידניים ו/או בכל דרך אחרת; 
לא לרכוש או למכור או לנסות לרכוש או למכור כל זכות או קניין המערכת לרבות הפיתוחים/התאמות, בעצמו או באמצעות צד שלישי.
	אין שינוי בתנאי ההסכם.


	67. 
	90
	19.5
	למען הסר ספק, נבקש להבהיר כי האמור לא יחול ביחס למידע המפורט בסעיף 19.3 להסכם – ראו הסבר לבקשת הבהרה 19.3 לעיל.
	אין שינוי בתנאי ההסכם.


	68. 
	91
	20.2.3
	נבקש להוסיף בסוף הסעיף את המילים "ככל שהוא מורשה לעשות כן".
	אין שינוי בתנאי ההסכם.


	69. 
	
	20.2.5 [חדש]
	מידע אשר יווצר על ידי הספק במסגרת מתן השירותים על פי המכרז ואשר הינו ג'נרי, כללי ואינו מכיל נתונים ו/או מידע הייחודיים למשרד.
	אין שינוי בתנאי ההסכם.


	70. 
	91
	20.7
	נבקש לכתוב את המילים "עשויה להוות" במקום "מהווה".
	אין שינוי בתנאי ההסכם.


	71. 
	91
	20.8
	נבקש להבהיר כי הוראות הסעיף לא יחולו לגבי זכויות הקניין במתודולוגיות, נהלי ושיטות עבודה, כלים סטנדרטיים, רעיונות, תפישות, know-how ו/או פיתוחים סטנדרטיים ו/או ידע אשר הנו ידע ג'נרי ואינו מהווה פיתוח אשר נוצר באופן יעודי עבור המשרד, ואלה ישארו בבעלות נותן השירותים.
	אין שינוי בתנאי ההסכם.


	72. 
	92
	24.2
	נבקש להבהיר כי מסירת תלושי שכר תהיה בכפוף להסכמת העובדים כנדרש על פי דין.
	אין שינוי בתנאי ההסכם.


	73. 
	92
	25.5
	נבקש כי האמור בסעיף זה לא יחול על חברה ציבורית. נותן השירותים הינו חברה ציבורית אשר מניותיה נסחרות בבורסה לניירות ערך ולפיכך אין לו שליטה על העברת הבעלות במניות החברה. כמו כן – התנאי האמור לעיל מהווה למעשה הגבלה על בעל השליטה בחברה מלעשות עסקאות במניות החברה, ועם כל הכבוד – זו הגבלה שאיננה סבירה בנסיבות העניין, מה גם שקבלת אישור מראש לביצוע העברה זו עשוי להוות עבירה של מסירת מידע פנים. לחלופין, ניתן לקבוע כי במצב כזה יהיה המשרד רשאי לבטל את ההסכם עם נותן השירותים, כסעד יחיד ובלעדי.
	אין שינוי בתנאי ההסכם.


	74. 
	92
	26.1.1
	נבקש כי ביצוע עצמי יבוצע בכפוף לסיום ההסכם עם נותן השירותים, וכי בכל מקרה נותן השירותים לא יהיה אחראי על שירותים שלא בוצעו על ידו.
	אין שינוי בתנאי ההסכם.


	75. 
	92
	26.1.2
	נבקש ליתן ארכה לתיקון ההפרה בת 7 ימים לפחות טרם ביטול ההסכם כאמור בסעיף זה.
	אין שינוי בתנאי ההסכם.


	76. 
	93
	27.10
	נבקש למחוק דרישה זו להעמדת ערבות חדשה או השלמת הערבות שכן משמעות דרישה זו הינה ערבות בלתי מוגבלת בזמן וזוהי דרישה שאינה סבירה.
	אין שינוי בתנאי ההסכם.
לא מדובר בערבות בלתי מוגבלת בזמן אלא כי הערבות המשלימה תעמוד בדרישות המועד שבהסכם.


	77. 
	94
	והואיל שלישי
	נבקש להחיל את החריגים לסודיות המפורטים בסעיף 20.2 להסכם וכן אלו המבוקשים ביחס לסעיף זה לעיל. 
	אין שינוי בתנאי ההסכם.


	78. 
	94
	4
	נבקש למחוק את המילים "או לאחר מכן" ולכתוב במקום "ו-3 שנים לאחר מכן".
	אין שינוי בתנאי ההסכם.


	79. 
	95
	9
	נבקש לצמצם את הגדרת "עניין אחר" כך שתחול אך ורק על "עניין אחר" של המציע ועובדיו. ההגדרה אמורה בסעיף המדברת גם על קרובי משפחה, לקוחות של הספק וכיוצ"ב רחבה וכוללנית ואיננה סבירה.
	אין שינוי בתנאי ההסכם.


	80. 
	97-98
	
	במבוא לאישור: המילה "בהתאם" ובמקומה ירשם "בקשר". 
ביטוח חבות מעבידים : 

-           המילים "לא יפחת מ" ימחקו ובמקומם ירשם " בסך 20,000,000 ₪ " והמילים 5,000,000 דולר ארה"ב " – ימחקו.

-          המילה "(שנה) – תמחק

ביטוח צד שלישי 
-          המילים "לא יפחת מ" ימחקו ובמקומם ירשם " בסך 2,000,000 ₪ " והמילים 500,000 דולר ארה"ב " – ימחקו
-          המילה "(שנה) – תמחק

ביטוח אחריות מקצועית 
 לכותרת יתווספו המילים "משולב חבות המוצר" לאחר המילים "אחריות מקצועית" 
סעיף 1 - המילה "בהתאם" תמחק ובמקומה "בקשר"

סעיף 2 – המילים " לא יפחת מ" ימחקו . והמילה "(שנה)" – תמחק
סעיף 3 – המילה "לפחות " תמחק ובמקומה ירשם "למשך" ולסייפא יתווספו המילים :"למעט אי שתלום פרמיה ו/או מרמה ובלבד של קיים ביטוח חלופי המכסה את אותה החבות". 

כללי 

סעיף 2 – המילה "לפחות" תמחק

סעיף 6  - לסייפא יתווספו המילים" בקשר עם עבודה נשוא אישור זה".

סעיף 7 – המילים "לא יפחתו מהמקובל" ימחקו , ולאחר המילה "ביט" יתווסף "2013" 

סעיף 8 – ימחק ובמקומו ירשם " אין בפוליסה במקור חריג רשלנות רבתי או כוונה.  
	הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג

הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג

ככל שגבול האחריות שיצוין בש"ח לא יפחת מיחס ההמרה של הסכום הדולרי הנקוב לש"ח עפ"י שער דולר ארה"ב היציג ביום החתימה על האישור
הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג ככל שתקופת הביטוח שתצוין באישור שונה משנה

הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג

ככל שגבול האחריות שיצוין בש"ח לא יפחת מיחס ההמרה של הסכום הדולרי הנקוב לש"ח עפ"י שער דולר ארה"ב היציג ביום החתימה על האישור
הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג ככל שתקופת הביטוח שתצוין באישור שונה משנה

הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג
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	נבקש למחוק נספח זה שאינו רלוונטי למכרז שכן הוא מתייחס למועצה להשכלה גבוהה.
	הבקשה מקובלת.
ראו נוסח המכרז המעודכן.
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